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Sie sind angemeldet in unserem Kundenportal ,Mein Cirkel“. Neuigkeiten gibt es nun regelméaRig in diesem
Newsletter. Heute zum Thema:

Bestellungen

Ganz neu realisiert haben wir fur Sie, dass Sie nun Bestellungen einfach Giber das Kundenportal tatigen
kénnen. Nach lhrer Anmeldung im Kundenportal und Auswahl lhrer Firma klicken Sie auf den Reiter
"Bestellungen™:

MEIN CIRKEL

meine Daten
Account abwahlen

Log Stammdatenpersonen

Kontaktinformationen

Cirkel GmbH & Co. KG Hauptverwaltung

Kundennummer: 107528 Cirkel GmbH & Co. KG Angebot anfordern

Hauptverwaltung
vorhandene Angebote
Flaesheimer Str. 605
45721 Haltern am See Bestellungen
Projektdaten

Ansprechpartner Projektbestatigungen
AuBendienst
</

Hier finden Sie die verschiedenen Moglichkeiten einer Bestellung:

| h re B este | | U ng zurtick zur Ubersicht

Nutzen Sie eine unserer 3 Auswahlmaglichkeiten

Lieferbestatigungen

Innendienst
Dirk Gertdenken

° 9 e unterzeichnete Lieferscheine

Rechnungen

Lieferscheine

Palettenkonto einsehen
Rahmenvereinbarungen

Produkte

Lagerbestellung Projektbestellung

e e ) Ees il heme Legen Sie hier eine neue Bestellung fur ein Projekt an

Projekt wahlen Projekt anlegen

Vorherige und offene Bestellungen

Projekt / Anzahl bestellt
Lager Bestellnummer / Bestellname  Projektnummer Erstellt am Positionen am Status Listenoptionen

[ v | | [e]
° Filter zuriicksetzen

1. Die Lagerbestellung, 2. eine Bestellung fiir ein vorhandenes Projekt und 3. fur ein neues Projekt. Falls
bereits Bestellungen Uiber das Portal getatigt wurden, erscheinen sie in der Liste ,Vorherige und offene
Bestellungen® und kdnnen ganz einfach als Vorlage verwendet werden (4.).
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1. Die Lagerbestellung:

lhre Bestellung

Wabhlen Sie zuerst einen moglichst aussagekraftigen Namen fir
Nutzen Sie eine unserer 3 Auswahlmaglichkeiten

die Bestellung unter dem Sie diese spéter schnell, in der Liste

der vorherigen Bestellungen wiederfinden.
Lagerbestellung

Klicken Sie dann auf "Anlegen”

Bestellung zum Lager Haltern

2. Die Projektbestellung fur ein bestehendes Projekt

Projektbestellung

Legen Sie hier eine neue Bestellung fur ein Projekt an
Bei Klick auf "Projekt wéhlen" kommt man in eine

Projekt anlegen Ubersicht aller Projekte.

Hier kann anhand der Projektnummer, Status, Bauunternehmer, PLZ oder Ort gefiltert werden. Mit einem Klick
kann das richtige Projekt ausgewahlt werden.

Projekt auswahlen

zuriick zu den Bestellungen

Projekt Datum Status Produkt Bauunternehmer Beschreibung Strasse Plz Ort

L I 11 |
alle auswahlen Filter zuriicksetzen Filtern per Mail versenden
p

O <R 5060726 28.03.2017  Erledigt P/KSPL/KS XL Testobjekt far Flaesheimer 45721

Haltern am auswahlen
PE/KS XL Aufrragsbegleitbrief Str. 730 See
RE/KS/CS

Die Projektdaten werden automatisch fiir diese Bestellung lbernommen und nun kénnen die gewlinschten
Artikel hinzugefiigt werden.
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3. Die Projektbestellung fur ein neues Projekt

Bei Klick auf " Projekt anlegen” kommt man in die Projektmaske, in der alle projektrelevanten Informationen
eingetragen werden kénnen

NCIRKEL. I I e
Projekt fur Bestellung anlegen
Bauvorhaben
Ort des Bauvorhabens
- Die mit Stern versehenen Felder sind Pflichtfelder und

«~  missen ausgefillt werden.

Strafte + Nr.t Land

Allgemeine Angaben Nach Klick auf Projektdaten speichern gelangt man in
g ~ die Bestelllbersicht.

AnzGebaude - Wohneinheiten Baubeginn Bauende

Bauunternehmer

Name* Telefon

Strate + Nr.* Email

[ ort

Weitere Beteiligte (z.B. Architekten)

Namer Telefon

Strafte + Nr.t Email

PLze ort  Betailigten hinzufiigen

Dort kdnnen Sie die Bestellnummer/Bestellname &ndern und ihre Bestellung:
speichern. Wichtig: Dieser Name sollte sprechend sein, da er [€ DESLe LN,

anschlieBend in der Ubersicht der vorhandenen Bestellungen e ]
angezeigt wird.

4. Vorherige und offene Bestellungen bearbeiten
Je mehr Bestellungen uiber das Portal ausgefiihrt werden, desto einfacher wird die Ubernahme einer

vorhandenen als Vorlage fur eine neue Bestellung. Uber den Filter kann man die Bestellung leicht finden und
als Vorlage verwenden oder bearbeiten, wenn es eine offene Bestellung ist.

Vorherige und offene Bestellungen

Bestellnummer / Anzahl bestellt
Projekt / Lager Besteliname Projektnummer Erstelit am Positionen am Status Listenoptionen
| @ | | | [#] [
Filter zurlcksetzen m
Projektbestellung CIR 5060726 25.04.2019 3 25.04.2019 bestellt ansehen | Vorlage
verwenden | stornieren
Lagerbestellung Kopie von Porit zum 25.04.2019 3 offen bearbeiten | I6schen

Lager Haltern
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Im néchsten Schritt wahlen Sie die Artikel aus. Um die Artikelsuche besonders einfach zu machen, gibt es
3 Mdglichkeiten, einen Artikel hinzuzufiigen.

1. Artikelsuche
Hier ist die Volltextsuche der Artikelbezeichnung
Artikelsuche moglich. Zum Beispiel mit "KS 3DF 1.8".

Geben Sie hier einen Suchbegriff ein, um die gewlnschten Produkte far
Ihre Bestellung auszuwahlen:

[rsrrs |

Ihre Suche nach "KS 3DF 1.8" (2)

Artikelsuche

Geben Sie hier einen Suchbegriff ein, um die gewanschten Produkte far

KS3DF 1.8

KS-ORIGINAL 3DF KS-Vollsteine
a 12-1.80 240x175x113 mm
Mal

Nun geben Sie bitte die Menge und Einheit an und
klicken auf ,bestellen®, schon ist der Artikel im

Warenkorb.
Jetzt kann man direkt einen weitern Artikel suchen = & OaIAL SDr IS volltene
oder zum Warenkorb wechseln. ) desnmueenens s
J Artikelnummer: 12958
oot | [sse v 7]

2. Artikeldirekteingabe

Artikeldirekteingabe Die zweite Méglichkeit ein Produkt zu finden, ist die
gezielte Eingabe der Artikelnummer. Diese finden
Sie z.B. in unserer Preisliste. Einfach Menge und

Alternativ kénnen Sie hier direkt die passenden Produkte eingeben:

| 1355 | [0 | [ vv| Einheit hinzufiigen und schon kénnen die Produkte
| 17829 | | s0 | | e v v| gesucht und zum Warenkorb hinzugefugt werden.
Wenn man hier bereits mehrere Produkte eingeben
n Artikel suchen und ibernehmen kann, ist die Anzahl der Felder auch mit dem "+"
erweiterbar.
3. Artikelauswahl
Artikelauswahl Die Artikelauswabhl fuihrt Sie direkt zu

unserem Produktkatalog in dem Sie
gezielt den Artikel herausfiltern

Wahlen Sie lhre Produkte mit Hilfe unseres Produktkatalogs aus: =
konnen.

zum Produktkatalog
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Die so herausgesuchten Artikel befinden sich nun im Warenkorb. Hier kénnen Sie bereits festlegen, welcher
Artikel als Ausladeposition dienen soll.

Warenkorb

Kontrollieren Sie alle Artikel des Warenkorbs und geben Sie dann die Bestellung auf:

Artikelnummer Artikelbeschreibung Menge Verpackungseinheit Ausladeposition

13551 PORIT Plansteine PP 2/0.40 | 10 | | e v v | o Léschen

17829 PORIT Plansteine PP 2/0.35 - 0,09 | 50 | | m W o | o Loschen
624x240x249 mm

Warenkorb leeren Akrualisieren

Im néchsten Schritt nach Klick auf "weiter" wird die Lieferart festgelegt. Bei der Abholung kann noch
ausgewahlt werden, in welchem Werk die Bestellung abgeholt werden kann.
Abholung / Lieferung?:
Abholung v Abholung

Lieferwerk*: Abholdatum

Cirkel - Wickede VoW

Bestellkommentar:

Bei Lieferung werden noch die benétigten Angaben fiir die Lieferung abgefragt wie Fahrzeugtyp, gewlnschtes

Lieferdatum und gewlinschte Tour. Der optionale Liefertermin ist dafiir vorgesehen, falls der Wunschtermin
nicht ermdoglicht werden kann.

Abholung / Lieferung?:
Lieferung v Ueferung
Fahrzeugryp*:

Gewtinschtes Lieferdatum* gewinschte Tour*:

LKW mit Kran W beliebig W

optionale Liefertermine

friihestens spdtestens

Bestellkommentar:

Weitere Informationen, die fur die Bestellung wichtig sind, kénnen Sie im Bestellkommentar eingeben.
Sobald Sie auf " bestellen” klicken wird die Bestellung versandt. Sie erhalten eine Kopie der Bestellung per
Mail und naturlich nach Bearbeitung die gewohnte Lieferbestatigung durch unser Auftragszentrum.

< Hier konnen Sie sich direkt im Kundenportal anmelden.

< Und hier finden Sie den YouTube-Film, der den Bestellvorgang ausfihrlich erklart.

Fur Ruckfragen wenden Sie sich an lhren AuRendienstmitarbeiter oder direkt an Ruth Guttler
(02364/9381-224 oder ruth.guettler@cirkel.de).
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