Cirkel

Online-Handlerportal freigeschaltet

Mit dem neuen Online-Handlerportal ,Mein Cirkel” (Screenshot) will
der Kalksandsteinhersteller Cirkel die Digitalisierung weiter voran-
trieben. ,Ziel ist es, Fachhandelspartnern alle wichtigen Informatio-
nen an einem Ort zur Verfiigung zu stellen — 24 Stunden am Tag, sie-
ben Tage die Woche — und somit die Prozesse nicht nur in der Auf-
tragsbearbeitung zu optimieren”, betont Geschaftsfiihrer Julian Cir-
kel. Bei der Entwicklung des B2B-Portals hat Cirkel Wert darauf ge-
legt, die Perspektive der Handler einzunehmen. Registrierte Handler
haben im Online-Portal orts- und zeitunabhangig einen Uberblick
iiber Angebote, Projektdaten, Lieferscheine, Rechnungen, Ansprech-
partner und vieles mehr. Informationen kdnnen aus dem System he-
raus per E-Mail an Mitarbeiter oder Kunden weitergeleitet und so
Fragen, z.B. zu Lieferstatus oder dem Stand offener Pfandpaletten,
direkt beantwortet werden. Das spare Fachhandlern Zeit, weil viele
telefonische Nachfragen entfallen, heiBt es aus dem Unternehmen.
Aktuell wird das Online-Handlerportal weiterentwickelt. Schon bald
konnen Handler auch Angebote anfordern oder Bestellungen tiber
das Portal abwickeln — unabhdngig von Geschéftszeiten. Bereits
jetzt sind die Artikelstammdaten gebiindelt als Produktinformations-
management (PIM) aufbereitet. Zukiinftig kdnnen Fachhéndler die-
se Daten direkt in ihre EDV oder ihren Online-Shop iibernehmen.
,Damit st es fiir unsere Partner noch einfacher, unsere Baustoffe zu
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vermarkten — nach nur wenigen Klicks ist das Angebot fiir den End-
kunden online”, so Vertriebsleiter und Prokurist Thorsten Koch. Da-
riiber hinaus will das Unternehmen aktuell eine Schulungsoffensive
starten. m
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Produktinformationen

= Marke; PORIT . pal . 15466

« Format: PP » Gewicht in Kg pro VE: 1135.30 * EAN: 4044843154663

» Steinlnge in mm: 624.00 = m?proVE: 12,19 * DOP-Cap-Haltern: WERT
i * m? pro VE: 1.40 * DOP-Cap-Wickede: WERT

* Anzahl Steine pro VE: 78

Preise
Preis: 1
Preiseinheit: m*
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